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NUEVO LEON

CONVENIO DE COLABORACION QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, LA
PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DE NUEVO LEQN, A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO “LA PROCURADURIA”, REPRESENTADA
EN ESTE ACTO POR SU TITULAR, EL LICENCIADO BERNARDO JAIME GONZALEZ
GARZA; Y POR LA OTRA PARTE, LA ASOCIACION MEXICANA DE EMPRESAS DE
SERVICIOS PRENDARIOS, A.C., EN LO SUCESIVO DENOMINADA “AMESPRE”
REPRESENTADA POR EL LICENCIADO RAFAEL MONDRAGON MONDRAGON, EN
SU CARACTER DE PRESIDENTE DE LA ASOCIACION, A QUIENES ACTUANDO EN
SU CONJUNTO SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, QUIENES SE SUJETAN AL
TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
I. DECLARA “LA PROCURADURIA™:

I.1.- Que es una Dependencia de la Administracion Publica Centralizada del Gobierno de
Nuevo Leén a la que le corresponde la investigacion de los delitos, la persecucion de los
imputados y el ejercicio de la accion penal ante los tribunales, en términos de lo dispuesto
por los articulos 21 y 122, apartado D, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 1, 17, 18, 22, y demas relativas de la Ley Organica de la Administracion
Publica de Nuevo Leodn; 1, 2, 4, 8, 17, y demas aplicables de la Ley Organica de la
Procuraduria General de Justicia de Nuevo Ledn; y 1, 4 de su Reglamento.

l.2.- Que tiene, entre otras atribuciones, la de investigar los delitos del orden comun
cometidos en Nuevo Ledn y perseguir a los imputados; velar por la legalidad y el respeto
a los derechos humanos en la esfera de su competencia; promover la pronta, expedita y
debida procuracion de justicia; promover el intercambio con otras entidades federativas e
instituciones nacionales e internacionales de caracter publico o privado, para la
cooperacion y el fortalecimiento de acciones en materia de prevencion del delito;
concertar acciones con instituciones, publicas y privadas, para materializar los derechos
fundamentales de los ofendidos y victimas del delito de conformidad con lo dispuesto en
los articulos 1, 17, 18, 22, y demas relativas de la Ley Organica de la Administracion
Publica de Nuevo Ledn; 1, 2, 4, 8, 17, y demas aplicables de la Ley Organica de la
Procuraduria General de Justicia de Nuevo Ledn; y 1, 4 de su Reglamento.

1.3.- Que su Titular es el Licenciado Bernardo Jaime Gonzélez Garza, segun se acredita
con los Acuerdos 717 y 718 emitidos por la LXXIV Legislatura del H. Congreso del Estado
de Nuevo Ledn, el primero aprobando su designacion como Procurador General de
Justicia del Estado de Nuevo Ledn y el segundo, en el que se recibe la protesta de ley
para desempenar el cargo; ambos de fecha 8 de marzo de 2017 publicados en el
Periédico Oficial del Estado el 13 de marzo de 2017, y con el nombramiento expedido por
el Gobernador Constitucional del Estado de Nuevo Ledn, Ingeniero Jaime Heliodoro
Rodriguez Calderén, mediante el cual lo designa como Procurador General de Justicia del
Estado de Nuevo Leén.

1.4.- Que el LICENCIADO BERNARDO JAIME GONZALEZ GARZA, Procurador General
de Justicia de Nuevo Ledn, se encuentra facultado para suscribir el presente Convenio de
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Colaboracién, conforme a lo dispuesto por los articulos 1, 17, 18, 22, y demas relativas de
la Ley Organica de la Administracién Publica de Nuevo Leén; 1, 2, 4, 8, 17, fraccion XI y
demas aplicables de la Ley Organica de la Procuraduria General de Justicia de Nuevo
Ledn; y 1, 4, fraccion XI de su Reglamento.

I.5.- Que para efectos del presente instrumento sefiala como domicilio el ubicado en
Melchor Ocampo No. 470, Colonia Centro, Monterrey, Nuevo Leén, C.P. 64000.

Il. AMESPRE declara por medio de su Representante Legal que:

11 Es una Asociacién Civil de nacionalidad mexicana, como consta en la escritura
publica nimero ciento tres mil doscientos cincuenta y seis (103,256) de fecha 28 de abril
de 2009, otorgada ante la fe del Lic. Francisco Javier Arce Gargollo. Notario Publico
numero setenta y cuatro del Distrito Federal, cuyo objeto social consiste, entre otras
actividades, en representar y participar en la defensa de los intereses generales y
particulares, investigacion, estudio y analisis de la industria prendaria.

1.2 El Licenciado Rafael Mondragén Mondragén, en su caracter de Presidente de la
Asociacion, cuenta con facultades de representacion legal amplias y suficientes, en
términos de la escritura publica nimero (63,862) Sesenta y tres mil, ochocientos sesenta
y dos, del trece de diciembre de dos mil trece, otorgada ante la fe del Lic. Héctor
Guillermo Galeano Inclan, Notario Publico nimero ciento treinta y tres en México D.F.,
mismas que no le han sido revocadas o modificadas en forma alguna a la fecha de
suscripcion de este convenio.

I1.3.- Forman parte de la comunidad AMESPRE en el Estado de Nuevo Leén las
siguientes marcas: First Cash, Préstamo Seguro, Prestar, El Cerrito, Empefio Facil, Cash
Apoyo Efectivo y Cash Express.

1.4.- Tiene su domicilio legal en la calle de Homero 1425 despacho 802 en la colonia
Polanco de la Ciudad de México.

lil.- DECLARAN “LAS PARTES™:

ll.1.- Que se reconocen reciprocamente la personalidad y capacidad juridica que
ostentan para la suscripcion del presente Convenio de Colaboracién, y que en la
expresion de sus voluntades, no existe dolo, mala fe, ni cualquier otro vicio del
consentimiento que los pudiera invalidar, encontrandose libres de cualquier coaccién
fisica o moral.

Ill.2.- Que estan en la mejor disposicion de brindarse apoyo mutuo para lograr el objeto
del presente instrumento juridico.
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En virtud de las declaraciones anteriormente expuestas, acuerdan y se someten a las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETIVOS DEL CONVENIO.

El presente Convenio de Colaboracion tiene por objeto establecer mecanismos de
coordinacién y comunicacion entre “LA PROCURADURIA” y “AMESPRE” para:

Proporcionar a “LA PROCURADURIA” informacién para el disefio de politicas,
programas y acciones tendientes a garantizar, en el ambito de su competencia, la
seguridad publica.

. Mantener constante comunicacion para conocer los resultados que se obtengan

por la ejecucion del presente Convenio.

. Definir las medidas de prevencion del delito, para procurar que en las sucursales

afiliadas a “AMESPRE”, no se reciban en empefio o se comercialicen bienes que
constituyan objetos o productos del delito.

. Trabajar en conjunto para el intercambio de informacién por medio electrénicos y/o

convencionales tales como plataformas de comunicacion, repositorios o cualquier
herramienta informatica acordada por las partes que auxiien a “LA
PROCURADURIA" en la adecuada y eficiente investigacion de los delitos, asi
como a la localizacion y detencion de aquellas personas que se encuentren
sefaladas como investigados en la integracion de las carpetas de investigacion a
cargo de “LA PROCURADURIA” y que hayan realizado operaciones de empefio,
laborado o tengan algun tipo de vinculo con alguna de las sucursales afiliadas a
“AMESPRE”.

SEGUNDA.- COMPROMISOS DE “LA PROCURADURIA”

Para cumplir con el objeto del presente Convenio de Colaboracién, “LA
PROCURADURIA” se compromete a:

Realizar de manera respetuosa y coordinada, la practica de diligencias en el
interior de las instalaciones de las sucursales afiliadas a “AMESPRE”, ademas de
solicitar por conducto de Agente del Ministerio Publico o en su caso, por
elementos de la Agencia Estatal de Investigaciones de manera escrita, por medios
electrénicos o por las plataformas informaticas, la informacién y documentacion
que requiera para la integracion de carpetas de investigacion, a su cargo, respecto
de las prendas relacionadas con las operaciones de empefio realizadas en las
sucursales afiliadas a “AMESPRE” establecidas en el Estado de Nuevo Ledn,
respetando su derecho real y su calidad de acreedor prendario derivado de los
contratos de prenda.
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Brindar conforme a su competencia, orientaciéon y apoyo a “AMESPRE” cuando
tenga la calidad de victima, ofendido y/o en su caso, coadyuvante del Ministerio
Publico, en todas las etapas del procedimiento penal, procurando la proteccién de
su patrimonio.

Poner a disposicion de “AMESPRE” el numero telefénico 20204269,
correspondiente a la coordinacién de Robo de Vehiculos, para la solicitud de
informacién cuando tengan a la vista y en las instalaciones el vehiculo motivo del
posible contrato prendario.

En caso de que el vehiculo cuente con reporte de robo, la Direccién de la Fiscalia
Especializada en Delitos de Robo por conducto de la Coordinacién de Robo de
Vehiculos, realizara las acciones que considere pertinentes para el aseguramiento
del vehiculo e informara a “AMESPRE” quien verificara el reporte y procedera de
acuerdo a lo legal.

En los casos en que se determine su aseguramiento por estar relacionados con un
ilicito y después de realizar las pruebas periciales pertinentes, dejar bajo
resguardo y custodia de “AMESPRE” los objetos que se encuentren en su
posesion en calidad de garantia prendaria hasta que se determine segun
corresponda, la abstencion de investigar el hecho, el Archivo Temporal, el No
Ejercicio de la Accién Penal o el Ejercicio de la Accién Penal.

Notificar por escrito en caso de aseguramiento del objeto, la separacién de las
prendas de su procedimiento de pignoracion, para que no se alteren, destruyan,
desaparezcan o comercialicen, hasta que la autoridad competente determine su
destino legal.

En caso competente, proporcionar a “AMESPRE” la informacién que ésta solicite
a “LA PROCURADURIA” haciendo uso de las tecnologias de la informacién, asi
como de cualquier herramienta que ambas partes acuerden para facilitar la
comunicacion agil entre las partes.

TERCERA.- COMPROMISOS DE “AMESPRE”

Para el cumplimiento del objeto de presente Convenio “AMESPRE” se compromete a:

Facilitar que la “LA PROCURADURIA” lleve a cabo en el interior de las
instalaciones de las sucursales afiliadas a “AMESPRE” las diligencias necesarias
para la integracion de las carpetas de investigacion que se encuentren a su cargo,
cuando éstas se encuentren relacionadas con operaciones de empeno efectuadas
en sus sucursales afiliadas, sus usuarios y sus empleados.

. Recabar de las personas con las que se realicen operaciones de empefio, cuando

menos los datos siguientes:
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* Nombre, Apellidos y Domicilio.

* Copia de la identificacion oficial vigente con fotografia.

e Las caracteristicas de las prendas de acuerdo con las politicas internas
previamente establecidas por las empresas afiliadas y/o asociadas a la
“AMESPRE”.

e Tratandose de automoviles y bienes cuyo valor comercial exceda de treinta mil
pesos, documento original que acredite la propiedad del mismo.

lll. Proporcionar cuando “LA PROCURADURIA” lo solicite en el marco de una
investigacion, la documentacion y/o videos que le sea solicitada por ésta por
conducto del Agente del Ministerio Publico o en su caso por elementos de la
Agencia Estatal de Investigaciones, sobre personas y operaciones de empefio de
cualquier objeto que se haya recibido en las sucursales afiliadas a “AMESPRE”,
establecidas en el Estado de Nuevo Leon, en términos de lo establecido en el
articulo 16, y 21 constitucional asi como los 127, 131 y 132 del Cédigo Nacional
de Procedimientos Penales.

IV. Hacer del conocimiento de “LA PROCURADURIA” de forma inmediata, cuando
se tenga sospecha fundada de que el bien que se pretende empefar pueda estar
relacionado con la comision de un delito o cuando dicha conducta delictiva sea
cometida en el interior de las instalaciones de sus sucursales afiliadas.

V. Remitir a “LA PROCURADURIA” reporte mensual por el que se informen los
actos o hechos relacionados con las siguientes operaciones:

a) Los casos en que un cliente haya empefiado tres o mas articulos iguales
o de naturaleza similar en una o mas sucursales o unidades de negocio
de una misma casa de emperio.

b) Cuando racionalmente se pueda estimar que existe un comportamiento
atipico del pignorante que permite suponer que los bienes prendarios
son objetos provenientes de hechos ilicitos.

Dicho reporte debera contener los siguientes datos:

a) Nombre del cliente;

b) Domicilio del cliente;

c) Copia de la identificacion oficial contra la cual se cotejo la firma del
contrato respectivo; y

d) Tipo de bien o bienes empefiados y el importe de los montos
empefados.

Lo anterior a efecto de cumplimentar lo dispuesto por el articulo 65 Bis 7 de la Ley Federal
de Proteccion al Consumidor.
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VI. En caso de que un vehiculo pretenda ser empefiado en alguna de las sucursales
de las empresas afiliadas a “AMESPRE” localizadas en el Estado de Nuevo Ledn,
debera comunicarse al teléfono 20204269, correspondiente a la coordinacion de
Robo de Vehiculos, a efecto de que el personal de dicha Coordinacion revise si
dicho vehiculo cuenta con reporte de robo o si esta vinculado a algun hecho
delictivo. Al momento de realizar dicha llamada, el personal de la sucursal que se
comunique, debera contar con los datos del vehiculo asi como el nombre completo
y domicilio de la persona que lo presenta ante él, informacion que debera
proporcionar a “LA PROCURADURIA” al momento de la solicitud telefénica
referida.

VIl.Proporcionar informacion a “LA PROCURADURIA” haciendo uso de las
tecnologias de la informacion, medios electronicos, asi como de cualquier
herramienta que ambas partes acuerden para facilitar la comunicacion agil entre
las partes.

CUARTA.- COORDINACION

Para cumplir con el objeto del presente Convenio, particularmente lo establecido en las
clausulas Segunda, fraccion Ill, y Tercera, fraccion IV, “LAS PARTES” acuerdan
mantener un enlace directo, a efecto de coordinarse a través de las areas siguientes:

Por “AMESPRE”

e La Direccién Juridica, a través de su Titular, el Lic. Joel Rodriguez Navarro, por
medio del teléfono 01-55-55-57-25-54 y correo electrénico
jrodriguez@amespre.org, o con la Lic. Diana Ariadna Reyes Alvarez, Gerente
Juridico al 01-55-55-57-40-62 y 01-55-55-57-24-92 y al correo

areyes@amesgre.or g.
Por “LA PROCURADURIA”

e La Direccion de la Fiscalia Especializada en Delitos de Robo, a través de su
Titular, la Lic. Ana Isabel Salazar Monrreal, por medio del numero telefénico

20204269 y correo electronico ana.salazar@nuevoleon.gob.mx.

QUINTA.- MODIFICACIONES

El presente Convenio podra ser modificado en cualquier momento por acuerdo de “LAS
PARTES”; dichas modificaciones deberan constar por escrito mediante la firma del
Convenio Modificatorio o Addendum respectivo y surtiran efectos a partir de la fecha de su
firma.
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SEXTA.- VIGENCIA

El presente Convenio entrara en vigor el dia de su firma y tendra una vigencia indefinida,
pudiendo darse por terminado de comun acuerdo o por cualquier de “LAS PARTES”
mediante comunicacion que por escrito haga la parte que lo concluye a la otra con treinta
dias de anticipacion, a efecto de evitar perjuicios tanto a ellas como a terceros.

SEPTIMA.- CONFIDENCIALIDAD

“LAS PARTES” convienen en que toda informacién que se transmita o que se genere
con motivo de la ejecucion del presente convenio sera manejada con caracter
confidencial, independientemente del medio que haya sido utilizado para proporcionaria u
obtenerla.

El intercambio de informacién entre “LAS PARTES”, podra gestionarse a través de
medios electrénicos, lo cual se regira de conformidad con el Cédigo Nacional de
Procedimientos Penales, la Ley Federal de Proteccion al Consumidor y la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion del Estado de Nuevo Ledn, esta uitima
especificamente en lo que respecta a la proteccion de datos personales en posesion de
particulares y de conformidad con lo dispuesto por el articulo Décimo Transitorio de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nuevo Ledn.

“LA PROCURADURIA”, sélo podra proporcionar la informacién que no contravenga las
disposiciones contenidas en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de Nuevo Ledn., de manera particular las que se refieren a la informacion
reservada o confidencial, contenidas en las carpetas de investigacion que integra.

OCTAVA.- RELACION LABORAL

“LAS PARTES” convienen que el personal aportado por cada una, para la realizacion del
objeto del presente Convenio de Colaboracién, se entendera relacionado exclusivamente
con aquella que lo empleéd y, por ende, asumira su responsabilidad por este concepto, y
en ningun caso seran considerados como patrones solidarios o sustitutos del personal de
la otra parte.

NOVENA.- CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR

“LAS PARTES” convienen en que no tendran responsabilidad por dafios y perjuicios que

pudieran causarse, como consecuencia de caso fortuito o fuerza mayor, particularmente
los que provoquen la suspension de los trabajos que se realicen con motivo del
cumplimiento del presente convenio, por lo que de ser posible una vez que desaparezcan
las causas que suscitaron su interrupcion, se procedera a reanudar las tareas pactadas.
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DECIMA.- CONTROVERSIAS DE INTERPRETACION Y JURISDICCION

“LAS PARTES” manifiestan que el presente Convenio de Colaboracién es producto de la
buena fe, por lo que en caso de suscitarse duda o controversia respecto de su
formalizacién, interpretacién y cumplimiento, las resolveran de comuin acuerdo, a través
de los representantes que designen para tales efectos. Asi mismo, expresamente
convienen que en caso de subsistir duda o controversia, el presente instrumento juridico
se dara por terminado haciéndose constar por escrito y tomando las medidas que juzguen
necesarias para evitar o minimizar los dafos y perjuicios que se pudieran causar entre si
o a terceras personas con tal decision.

Leido que fue el presente instrumento y debidamente enteradas “LAS PARTES” del
contenido, alcance y fuerza legal, lo firman en tres ejemplares en la Ciudad de Monterrey,
Nuevo Leén; a los 15 dias del mes de junio de 2017.

POR “LA PROCU URIA” POR “AMESPRE”

) ST -

LIC. BERNA JAIME GONZALEZ GARZA LIC. RAFAEL MONDRAGON
MONDRAGON
OCURADOR GENERAL DE
JUSTICIA DE NUEVO LEON PRESIDENTE DE LA ASOCIACION
MEXICANA DE EMPRESAS DE
SERVICIOS PRENDARIOS AMESPRE
A.C.

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS FORMA PARTE INTEGRANTE DEL CONVENIO DE
COLABORACION ENTRE LA PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DE NUEVO
LEON Y LA ASOCIACION MEXICANA DE EMPRESAS DE SERVICIOS PRENDARIOS
AMESPRE, ASOCIACION CIVIL, SUSCRITO EN LA CIUDAD DE MONTERREY,
NUEVO LEON, A LOS 15 DIAS DEL MES DE JUNIO DE 2017.



